AUGMENTATION DES PROVISIONS

Decompte de charges et augmentation des
provisions : quels services d’aide solliciter ?

Soucieux de vous permettre d'avoir une vision rapide sur
votre situation de charges communes et individuelles,
U'Habitation Moderne a jugé utile de cléturer deux
périodes de décompte en une fois a fin ao(t 2022.
Lobjectif étant de faire coincider la période du
décompte de charges communes avec celle des charges
individuelles et ainsi permettre lenvoi des décomptes
des charges, tant communes qu’individuelles, plus
rapidement.

Les décomptes de charges communes et individuelles
ont été envoyés juste avant les fétes de fin d’année et des
séances d’information ont été organisées dans la foulée
afin de vous expliquer la maniére dont les charges vous
ont été portées en compte ainsi que vous permettre de
poser toutes les questions concernant cette thématique.

Si vous n'avez pas eu l'occasion d'assister a ces séances
d'information, nous tenions & vous informer sur la
raison de laugmentation des provisions de charges
pour la plupart des locataires. En effet, compte tenu du
contexte économique actuel, UHabitation Moderne a
recalculé les provisions des locataires pour lesquels le
montant des provisions versées chaque mois ne serait
pas suffisant pour couvrir la période de décompte 2022-
2023. Le montant des charges dépend fortement du
prix de Uélectricité et du gaz ainsi que de lUindexation
des salaires.

Conscient que la situation financiére est compliquée pour
la plupart d’entre vous, nous vous invitons a solliciter
de laide auprés de différents organismes tel que la
Cellule énergie du CPAS de Woluwe-Saint-Lambert ou
Infor GazElec dont vous retrouverez les coordonnées ci-
dessous. Sachez qu'il n'est pas toujours nécessaire de
percevoir un revenu du CPAS pour bénéficier d’une aide
du CPAS. Des formgtions sont également organisées
par le CPAS sur les thématiques de ['énergie pour vous
informer sur les gestes qui vous feront économiser
de précieux euros. Infor GazElec vous guidera dans le
choix de votre fournisseur d'énergie afin de bénéficier
du contrat le plus avantageux compte-tenu de votre
situation. Nos équipes pluridisciplinaires de 'Habitation
Moderne sont également & votre écoute en cas de
questions.

Pour finir, vous aurez surement entendu que le
gouvernement fédéral a décidé de prolonger les
mesures existantes visant a soutenir la hausse des
factures d'énergie et la mise en place de nouvelles
mesures d'aide. Ainsi, il estimportant de vérifier si vous
avez droit au tarif social et, le cas échéant, que votre
fournisseur d’énergie applique bien le tarif social. Pour
ceux d'entre vous qui n'auraient pas droit au tarif social,
sachez que des aides sont également prévues par le
gouvernement fédéral et que votre fournisseur d’énergie
déduira directement de vos factures le montant des
primes auxquelles vous avez droit. Veillez tout de méme
a bien vérifier vos factures de régularisation afin que les
primes vous soient bien appliquées.




